
11 cách để hiểu rõ hơn   
với những người bị sa sút trí tuệ

Ông/Bà hãy tỏ  
ra  thân mật và  
hướng vào  
người đối thoại.

Ông/Bà hãy sử 
dụng những câu 
đơn giản, 
câu ngắn.

Ông/Bà hãy nói  
chậm và 
rõ.

Ông/Bà hãy 
nhấn mạnh 
lời nói của mình 
bằng cử chỉ 
và nét mặt.
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Ông/Bà hãy  
tiến hành  
cuộc trò chuyện  
một cách  
bình đẳng.

Bữa ăn đã sẵn sàng.

C h ú n g  t ôi   s ẽ  đ i   n g a y

Người ấy/Cái ấy 
thật to lớn!

Ông/Bà hãy lắng  
nghe chăm chú   
và Ông/Bà hãy chú ý  
đến ngôn ngữ cơ thể.

Ông/Bà hãy tránh đặt 
câu hỏi „Tại sao, 
Vì sao, Bao giờ 
và Ở đâu”.
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Hừm ... . 

Ông/Bà thích ăn kem  
hay bánh ngọt?

Tại sao? 

Vì sao?
Bao giờ?

Ở đâu?

www.deutsche-alzheimer.de

Ông/Bà hãy nói 
hoặc luôn luôn hỏi 
chỉ một điều/việc  
mỗi lần.

Ông/Bà hãy thể 
hiện sự đánh giá 
cao về những gì 
đã thành công và 
tránh chỉ dẫn  
về các lỗi lầm.

Ông/Bà hãy 
dành thì giờ  
để trả lời.

Ông/Bà cũng cần 
chú ý vào những 
cảm xúc biểu 
hiện cùng lời nói.

Die Übersetzung wird im Rahmen der Selbsthilfeförderung nach § 20 h Sozialgesetzbuch V finan-
ziert durch die BARMER. Gewährleistungs- oder Leistungsansprüche gegenüber den Krankenkassen 
können daraus nicht erwachsen. Für die Inhalte und Gestaltung ist die Deutsche Alzheimer Gesell-
schaft e. V. verantwortlich.

Bản dịch được BARMER tài trợ trong phạm vi khuyến khích hoạt động tự cứu theo điều § 20 h Bộ 
Luật Xã hội V. Không thể dựa vào vào điều luật này đưa ra những đòi hỏi đảm bảo hoặc đòi hỏi 
quyền lợi đối với các công ty bảo hiểm. Deutsche Alzheimer Gesellschaft e. V. (Hội Alzheimer Đức)  
chịu trách nhiệm về nội dung và trình bầy.

http://www.deutsche-alzheimer.de

