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Wettbewerb

Siesindhier: % » Themen » Krankenversicherung » Finanzierung » Wettbewerb

ettbewerb im Gesundheitswesen

°
- W\Wetthewerb fordert Qualitit und hilft wirtschaften

- Wiele des GKV-Finanzstruktur- und Qualitits-Weiterentwicklungsgesetzes (GKV-FQWG)

[- MKonkurrenz zugunsten einer hochwertigen Versorgung

[ WGleiche Wettbewerbsbedingungen fiir Krankenkassen

ettbewerb ist wichtig

Wettbewerb im Gesundheitswesen niitzt den Patientinnen und Patienten. Sie erhalten
Wettbewerb im

50 eine grifkere Wahlfreiheit und am Ende eine bessere Behandlung
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Rechtsanspruch von Versicherten auf ein Versorgungs-
management nach §11 Abs. 4 SGB V, Satz 1-5

« Versicherte haben Anspruch auf ein Versorgungsmanagement insbesondere zur
Losung von Problemen beim Ubergang in die verschiedenen Versorgungs-
bereiche.

« Die betroffenen Leistungserbringer sorgen flr eine sachgerechte
Anschlussversorgung des Versicherten und tGbermitteln sich gegenseitig die
erforderlichen Informationen.

« Sie sind zur Erfullung dieser Aufgabe von den Krankenkassen zu untersttitzen.

* In das Versorgungsmanagement sind die Pflegeeinrichtungen einzubeziehen;
dabei ist eine enge Zusammenarbeit mit Pflegeberatern und Pflegeberaterinnen
nach § 7 a des Elften Buches zu gewahrleisten.

- Das Versorgungsmanagement und eine dazu erforderliche Ubermittlung von
Daten darf nur mit Einwilligung und nach vorheriger Information des
Versicherten erfolgen.
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Empfehlungen des GKV-Spitzenverbandes zur ,Forderung
von regionalen Netzwerken nach § 45c Abs. 9 SGB XI*

« Zielgruppe
— Akteure, die durch strukturierte Zusammenarbeit die Versorgung von

Pflegebedirftigen und deren Angehdrigen durch einen freiwilligen
Zusammenschluss erbringen

— Schwerpunktsetzung moglich, aber Zugang flr alle Versicherten muss
gegeben sein

 Voraussetzungen

— Schriftliche Vereinbarung muss vorliegen und Qualitdtsmanagement ist
vorzuhalten

— Teilnahmemaoglichkeit von Selbsthilfegruppen ( § 45d SGB XI) und
ehrenamtlichen Helfer/ - innen (i.S.d. § 45c Abs. 4 SGB XI) ist zu
gewahrleisten

— Kreis oder kreisfreie Stadt muss beitreten konnen, Stellungnahme der
Kommune ist erforderlich
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Entwicklung DemenzNetz im Kreis Minden-LUbbecke

Forderperioden Fordergeber und Begleitforschungen
2003 - 2006:

- Aufbau: Beratung, Entlastung, Qualifizie-
rung, Selbsthilfe und Belastungspravention
- Grundung Alzheimergesellschaft

2006 - 20009:
- EDe | — Entlastungsprogramm bei Demenz
- Verstetigung Infotelefon Demenz
- Kompetenzwerkstatt Pflege und Demenz

2009 - 2011
- EDe Il — Entlastungs- und Unterstltzungs-
programm bei Demenz ||
- LOTTA — Ambulante Basisversorgung
Demenz im Lotsentandem mit dem Hausarzt
- Doppelt hilft besser bei Demenz
- Frihdemenzprojekte

IV

2012 - 2015:
- Weiterentwicklung DemenzNetz
Kreis Minden-Lubbecke (DemNet-D-Minden)
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https://www.gkv-spitzenverband.de/Home.gkvnet

Angebote der Gesundheitsversorgung

Netz-
werkkarte
Demenz
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fiir Menschen mit Demenz und ihre Bezugspersonen
im Kreis Minden-Liuibbecke

Erstgesprach mit Situationseinschatzung und Einschreibung in das DemenzNet:
Demenz- und Pflegeberatung

Arztliche Diagnostik und Behandlung

Angebote fur Frihdiagnostizierte

Schulungsangebote in Gruppenform fur pflegende Angehorige
Umgang mit Angst, Trauer und Verabschieden mussen

Nach Landesrecht anerkannte Betreuungsangebote

Tagespflege

Ambulante Pflege, Betreuung und Hauswirtschaft

Therapie und Rehabilitation

Behandlung in den Muhlenkreiskliniken

Zahnarztliche Behandlung

Hilfen durch Apotheken

Betreuter Urlaub

Betreutes Wohnen, Kurzzeitpflege und Stationare Pflege
Angehdrigenrat — Interessenvertretung der pflegenden Angehorigen
Weitere Kooperationspartner im DemenzNetz Kreis Minden-Lubbecke



1. Demenznetzwerk
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Ergebnis Netzwerkanalyse:
Governance = 4 Steuerungstypen

Organisationsorientierter
Netzwerktyp

Dokumente, SOPs, Berichte, Vertrage,... - Formelle interne Steuerung

pE— =ws mit Netzwerkakteur -  Strukturierte Angebote
Stakeholderorientierter - Professionelles case

Netzwerktyp management
Aufkldrung, Information

i n
Einbindung von Governance F‘

CECUEIRVEERCCUB del| von Regulierung,
SchlieBung von

Versorgungsliicken olling und Steuerung in

Arrangements gemischter
Wohlfahrtsproduktion.

.
N
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Hybrider
Netzwerktyp Auftragsbezogener
- Flexible Anpassung an Netzwerktyp
veriindprten Anforderungen - Spezifischer
»Work in progress” Versorgungsauftrag
- Fokussierung der
! Ressourcen
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Zeichner/in
Charta des

DemenzNetzes
im Kreis Minden-
Lubbecke

,Wir lassen uns durch die Idee leiten, dass aus der Summe vieler
demenzfreundlicher, engagierter Dienste, Einrichtungen und
Kostentrager ein demenzfreundlicherer Kreis Minden-Lubbecke
geschaffen werden kann.”

Demenz Netz'
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Letzte Netz-Forderphase Minden-Lubbecke 2012 - 2015:

Demenzbetroffenen frih und systematisch
Diagnostik und Unterstitzung anbieten kdnnen

« EinfUhrung des Beratungsgutschein-Verfahrens

« Kooperationspartner sind als Turoffner tatig, ermoglichen priméaren
Hausbesuch mit Bedarfsernebung und Netzeinschreibung

 Koordinatorinnen vermitteln weitere Hilfen und informieren zum
Patientenpass LOGBUCH Demenz

« Zwel Koordinationsburos sind fir die Steuerung zustandig

Alle Ergebnisse unter: www.demenznetz.info
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http://www.demenznetz.info/
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Beratungsgutschein Demenz / -verdacht

tner (, )

An:

Demenzfachdienst im Kreis Minden-Libbecke

Koordinationsbiiro DemenzNetz
Simeonstr. 19 Kz
32423 Minden
Datum, Un t des
Fax-Nr.: 0571-82802-69
Kontaktdaten von: Lic Beratung umfasst je nach Bedarf:

Erkrankter Person D Bezugsperson D > Erstberatung (Information zum
DemenzNetz, Uberblick Gber Pflege-

Name:
v . maoglichkeiten, rechtliche Vorsorge ...)
StraBe: » Schulung zum LOGBUCH Demenz
¢ > Inf ) ihe ,Mit Verg
REZIOW und Altersverwirrtheit umgehen®

Telefon (tagstibi2r):

> Weitervermittiung zu anderen Angeboten

Bitte den Beratungsgutsciein nur ausfullen, wenn das Einverstandnis vorliegt. Die Person mit Demenz
muss im Kreis il nden-Lubbecke wohnen.

Einverstandnis

Ich bin mit einem Anruf von den Mitarbeiter/-innen des Demenzfachdienstes im Kreis
Minden-Lubbecke einverstanden.

Datum Unterschrift erkrankte Person
bzw. Bezugsperson

0 Bundetnieintenun
10t Gevinddort

Form nutzen zu dirfen
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Projekt Bickwechsel Demenz Regional




Wer offnet die Tur zum DemenzNetz?

Projektphase Verstetigung
1. Halbjahr

2013/2014 Jahr 2015 Jahr 2016 Jahr 2017 2018
Insgesamt 679 100,0% 538 100,0%0 489 100,0% 514 100,0% 235 100,0%
davon
Muhlenkreiskliniken 90 132% 68 12,6% 70 14,3% 82 16,0% 52 22,1%
Hauséarzte 150 22,1% 72 13,4% 73 14,9% 77 15,0% 33 14,0%
Facharzte 50 7,4% 36 6,7% 36 7,4% 39 7,6% 21 8,9%
MDK 114 16,8% 79 14,7% 99 20,2% 133 259% 47 20,0%
Ambulante Dienste 143 21,1% 70 13,0% 36 7,4% 35 6,8% 25 10,6%
Tagespflegen 5 8,4% 33 6,1% 31 6,3% 20 3,9% 6 2,6%
Pflegekassen 41 6,0% 33 6,1% 20 4.1% 11 2,1% 4 1,7%
Demenzfachdienst 72 13,4% 92 18,8% 70 13,6% 27 11,5%
sonstige 34 5,0% 75 13,9% 32 6,5% 47 9,1% 20 8,5%

679 100,0% 538 100,0% 489 100,0% 514 100,0% 235 100,0%
Demenz Netz'
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Wie bewerten Sie die Eingangsberatung zum
DemenzNetz hinsichtlich...
Bewertung mit Schulnoten (1-6)

Antworten in % mit

sehr gut gut
.. zeitnaher Kontaktaufnahme? 70% 27%
.. einfUhlsamer Beratung? 718% 21%
.. verstandlicher Information? 717% 22%
.. Berucksichtigung eigener Fragen? 82% 17%
.. Vermittlung zu weiteren Hilfen? 75% 23%

(2015 bis 1. Halbjahr 2018, n = 2.285)

= NG 4 A

Demenz Netz&N QXV\_ ﬁ/h /q‘/\” 7 ;
im Kreis Minden-Liibbéc < P
T /@7 \&/ }( Q%/\ /) %\ -



Organigramm DemenzNetz im Kreis Minden-

LUbbecke - Strukturqualitat

Sozial- und Gesundheitsausschuss des Kreistages ' I
. . N j Handlungs-
Kommunale Gesundheits-, Alters- und Pflegekonferenz im Kreis Minden-LUbbecke empfehlungen

Arbeitsgemeinschaft DemenzNetz im Kreis Minden-Lubbecke I Steuerung

Beschluss /
Entscheidung

Charta des DemenzNetzes im Kreis Minden-Libbecke ,Grundgesetz*

v v v v v

Netzwerk(teil)- Netzbrief LOGBUCH Information und
konferenz(en) Demenz -kalender Demenz Demenz Transparenz

Leistungsnehmer- und Leistungsanbieter I Nutzer I

DemenzNetz( | |\ .
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Organigramm DemenzNetz im

Kreis Minden-Libbecke — Prozessqualitat 1

Arbeitsgemeinschaft DemenzNetz im Kreis Minden-Lubbecke
Mitglieder: Tragerverbund Demenz, Kreis Minden-Lubbecke, Pflegekassen, NADel e.V.,
Muhlenkreiskliniken, Leben mit Demenz — Alzheimergesellschaft Kreis Minden-Lubbecke
und Vertreter der Haus- und Fachéarzte

Koordinationsstelle fur die
Leistungsnehmer

Koordinationsstelle fir die
Leistungsanbieter

Demenzbetroffene und ihre
Bezugspersonen

Anbieter / Kooperationspartner im
Netzwerk

Leistungszugang, Empowerment und Vermittlung
1. Beratungsgutscheinverfahren und Grundberatung tber SGB Xl
2. LOGBUCHDasierte Beratung tiber SGB XI

Angebote der Gesundheitsversorgung — Netzwerkkarte Demenz I

Demenz Netz'

im Kreis Minden-Liibbecke, .\
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Steuerung

Information,
Kooperation,
Koordination

Nutzer

Netz-
leistungen

Regelleistungen'
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Organigramm DemenzNetz im
Kreis Minden-Libbecke — Prozessqualitat 2

Koordinationsstelle fur die Leistungsanbieter

|

Koordinationsstelle fur die Leistungsnehmer

|

Arbeitsgruppen und Arbeitsschwerpunkte I

Teilhabe

Gesundheit

Nachhaltigkeit

— Offentlichkeitsarbeit

— Demenz in der Kommune

— Demenzsensible
Kirchengemeinden

— Demenz und geistige
Behinderung

— Demenz und Humor

— Kaulturelle Teilhabe

Demenz Netz'
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im Kreis Minden-Liibbécke, ~—__

— Versorgung im Krankenhaus
— Hausarztliche Versorgung
— Ambulante Dienste

— Nachwuchsférderung

— Notfallversorgung

— Qualitatssicherung

— Prophylaxe

— Palliation

— Nachwuchsforderpreis

— Politikgesprache

— Finanzierung, Charity &
Sponsoring

— Projektwerkstatt

— Aufbau Gruppe Senior
Experten Demenz

— Uberregionale Vernetzung




Entwicklungsaufgaben und Leistungsmerkmale des
DemenzNetz im Kreis Minden-Libbecke

1. Empowerment und Nutzerbeteiligung
2. (Erst-)Zugang zu Leistungen /Betroffenen und Angebote Friihdemenz

3. Umfassende Leistungsstruktur, Angebotsverzeichnis, Qualitat der Angebote,
Qualifikation der Akteure und Qualitatssicherung

4. Verfugbarkeit der Leistung Fallmanagement

5. Differenzierung der Kooperationsformen, Informationstransfer im Netz und
Datenschutz

6. Tragerpluralitat, Ressourcenvielfalt, Finanzierung der Leistungen und
Nachhaltigkeit, Ermoglichen von gesellschaftlicher Teilhabe
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5& DEMENZ é;' Mein Werkzeugkasten (0)
« NETZWERKE.DE

FUR NETZW

Start Themen Uber Werkzeuge Glossar |Suchen m

Netzwerken helfen,
Menschen zu helfen

Werkzeuge fur lhre Netzwerkarbeit

Weil unsere Gesellschaft immer dlter wird, wird sich die Zahl der an Demenz Die Website www.demenznetzwerke.de versteht sich als Informations- und
erkrankten Menschen in den kommenden Jahren stetig erhdhen. lhre Wissenspool fiir Grinder und Betreiber solcher Netzwerke. Entstanden aus
Versorgung stellt das Gesundheitssystem vor grofte Herausforderungen. Viele den Ergebnissen des Forschungsprojekts » DemNet-D stellt sie
Institutionen haben bereits reagiert und sich zu sogenannten wissenschaftlich fundierte Informationen zum Netzwerkaufbau,
Demenznetzwerken zusammengeschlossen. lhr gemeinsames Ziel ist es, die MNetzwerkbetrieb und zur Netzwerkfinanzierung bereit. Mit dem
Versorgung von Menschen mit Demenz und ihren pflegenden Angehérigen zu Werkzeugkasten kdnnen Sie sich Ihre Werkzeuge zur Netzwerkarbeit
gewdhrleisten und zu verbessern. individuell zusammenstellen und downloaden. »Weitere Informationen
EEE Co)

Netzwerke aufbauen Netzwerke finanzieren Netzwerke betreiben Netzwerke erforschen
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\ | /)



Leitfragen zur Zieldefinition (Auszug Homepage)

* Welche Ziele will das Netzwerk verfolgen?

 Welche Ziele verfolgen die einzelnen Netzwerkakteure und wie kdnnen
diese in ein gemeinsames Zielportfolio Gberfihrt werden?

* Im Zeichen einer strukturierten Vorgehensweise empfiehlt sich die
Differenzierung der netzwerkspezifischen Ziele anhand folgender
Kategorien:

— ldeelle Ziele

— Aufklarungs- und Informationsziele
— Versorgungsziele

— Verbundziele

» Welcher (Arbeits-)Auftrag ergibt sich hieraus fur das Netzwerk?

« Wie muss das Netzwerk konfiguriert werden, um diese Ziele zu
erreichen?
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