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Alexa startete 2016 in Deutschland und ist heute auf immer
mehr Geräten verfügbar
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Amazon und Partner bieten inzwischen mehr als 10.000 
Anwendungen
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verbindet motiviert unterhält hält fit

organisiert informiert vereinfacht bietet Zugang spart Zeit

Alexa kann immer mehr
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5 A M A Z O N  C O N F I D E N T I A L

Zusammen mit Partnern lernen wir
von Nutzer:innen und entwickeln
Alexa kontinuierlich weiter
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Dt. Alzheimer Gesellschaft

12 Menschen mit Demenz sowie
pflegende Angehörige testeten Alexa 
über den Echo Show 8

• Erinnerungen an Aktuelles und 
Vergangenes

• Aktivierung der Betroffenen durch
Bilder und Musik

• Unterstützung von Pflegekräften
und Angehörigen

• Herausforderungen für 
Tester:innen im fortgeschrittenen
Stadium
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IFB-Stiftung

A M A Z O N  C O N F I D E N T I A L

Camilla Wieck, Nutzerin und Mitarbeiterin der IFB-Stiftung

10 Bewohner:innen von Einrichtungen
der IFB-Stiftung wurden mit Alexa und 
Smart Home Geräten ausgestattet

• Einsatz steigert Selbstständigkeit 
und Würde

• Alexa vermittelt ein Gefühl von 
Sicherheit 

• Herausforderungen für 
Tester:innen mit sprachlichen
Einschränkungen

• Wunsch der IFB-Stiftung: Gesetz-
geber & Kostenträger sollen die 
Rahmenbedingungen für digitale 
Teilhabe verbessern
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Rotes Kreuz
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Im Modellprojekt „Digitale Nachbarn“ 
haben älteren Menschen den Einsatz
von Alexa erprobt

• Einsamkeit reduzieren und soziale
Zugehörigkeit stärken

• Positiver Einfluss auf emotionale
und geistige Gesundheit

• Zugang zu digitalen Medien

• Lokale Partner, Angehörige, 
Pflegende spielen eine große Rolle, 
um ältere Menschen an Alexa 
heranzuführen
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Feedback von Nutzer:innen als Ausgangspunkt für neue Funktionen

Adaptives 
Zuhören (USA)

Smarte 
Taster
Alexa-Funktionen per 
Knopfdruck steuern

Alexa Smart 
Properties
Lösung für Pflegeheime & 
Senioreneinrichtungen

Nach Aktivierung hört Alexa 
länger zu, um Sprach-
pausen zu überbrücken

Hörfilm Skill 
des DBSV
Medieninhalte mit Audio-
deskription von ARD, ZDF,
ARTE abrufen
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Erzählen Sie uns von Ihren Erfahrungen und Projekten

Erfahrungsberichte/ 
Projektvorschläge senden Sie 
an alexafueralle@finkfuchs.de

Bei Interesse an Alexa Smart 
Properties für Ihre 
Einrichtungen wenden Sie
sich an mhstan@amazon.de

W
ebsite 

ab April

mailto:alexafueralle@finkfuchs.de
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Vielen Dank

Sven Paukstadt
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